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	→内容简介

	近年来我国网民规模不断扩大，互联网普及率提升。截至2013年12月，我国网民规模达6.18亿，全年共计新增网民5358万人。互联网普及率为45.8%，较2012年底提升3.7个百分点，整体网民规模增速保持放缓的态势。随着中国网民规模的扩大以及网络购物普及率的提高，服装电子商务的用户规模日益增长。

我国是世界上最大的服装消费国之一，目前整个服装市场处在平稳增长，逐步活跃的上升时期。服装作为电子商务不可或缺的部分，近年来发展呈上升趋势。2011年服装网络购物市场交易规模达突破2000亿元，成为B2C市场第一大细分领域。2013年，我国服装网购市场交易规模达4349亿元，同比2012年的3050亿元增长了42.69%，占整个网购市场的23.1%。2013年服装行业网购渗透率达21.7%,较2012年增长5.8%。2014年，我国服装网购市场整体规模将达到6150亿元,同比增长41.31%,占全国网购市场规模的22%。服装鞋帽品类的网购需求量大，复购率高，是电商企业争夺用户潜力最大的品类市场。

另一方面，近年来我国服装行业增速明显下滑，2013年，我国服装类居民消费价格同比上涨2.4%，增速较2012年回落0.9%。全国重点大型零售企业服装类商品销售单价同比上涨2.9%，涨幅较2012年下滑7.1%。全国重点大型零售企业服装类商品销售单价各月涨幅均为近三年来的最低，甚至个别月份还出现了下降。2013年限额以上企业服装类商品零售额同比增长11.5%，增速较2011年和2012年分别低了13.6个和6.2个百分点，是2003年以来的最低。服装市场销售增速相比往年并没有明显加快，反而呈现出三年持续放缓的态势，增速放缓之下，服装价格涨幅也明显收窄。

2013中国服装鞋帽等零售额达11414亿元，服装网购市场占比38.1%，随着我国电子商务的快速发展，进军电子商务领域的服装企业越来越多，这一比例将继续提高，未来几年服装电子商务市场将占据整个服装行业50%以上份额。2014年我国服装网购市场整体销售增长继续保持在40%左右,占全国网购市场规模的22%。预计2015年达到8598亿元，同比增长39.8%，保守估计，到2020年我国服装电商产业市场规模达到35900亿元。

本研究咨询报告由中研普华咨询公司领衔撰写，在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关总署、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、中国行业研究网以及国内外多种相关报刊杂志媒体提供的最新研究资料。本报告对国内外服装电子商务行业的发展状况进行了深入透彻地分析，对我国行业市场情况、技术现状、供需形势作了详尽研究，重点调查了国内外重点企业、行业发展趋势以及行业投资情况，报告还对服装电子商务下游行业的发展进行了探讨，是服装电子商务及相关企业、投资部门、研究机构准确了解目前中国市场发展动态，把握服装电子商务行业发展方向，为企业经营决策提供重要参考的依据。
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第二章 2009-2014年中国服装电子商务产业运行形势分析
第二节 2009-2014年中国服装电子商务产业市场动态分析

一、中国服装网络购物市场交易规模
我国是世界上最大的服装消费国之一，目前整个服装市场处在平稳增长，逐步活跃的上升时期。服装作为电子商务不可或缺的部分，近年来发展呈上升趋势。2010年中国服装网络购物市场交易规模达1257亿元，增速超过100%，2011年服装网络购物市场交易规模达突破2000亿元，成为B2C市场第一大细分领域。
2013年，我国服装网购市场交易规模达4349亿元，同比2012年的3050亿元增长了42.69%，占整个网购市场的23.1%。2013年服装行业网购渗透率达21.7%,较2012年增长5.8%。2014年，我国服装网购市场整体规模将达到6150亿元,同比增长41.31%,占全国网购市场规模的22%。
2013年我国网络购物市场销售占比最高的品类是服装鞋帽，用户购买率达76.3%。预计2014年服装鞋帽品类用户网购率将逾八成。服装鞋帽品类的网购需求量大，复购率高，是电商企业争夺用户潜力最大的品类市场。
图表：2010-2014年中国服装网购市场交易规模及增长趋势
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数据来源：中研普华数据库
二、中国服装B2C网络购物市场交易规模 

网上零售：是指交易双方以互联网为媒介的商品零售交易活动，即通过互联网进行的信息的组织和传递，实现了有形商品和无形商品所有权的转移。
B2C网络购物市场是指企业借助网络的形式向消费者销售产品的交易市场。常规的数据统计里不包括生产商自建的平台。
2012年中国服装B2C网络购物市场交易规模为1256亿元，2013年2582亿元，增长率达到105.5%。预计2014年交易规模达到3846亿元，增幅为48.95%。
图表：2012-2014年中国服装B2C网络购物市场交易规模
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数据来源：中研普华数据库
分季度来看，2014年第3季度，中国服装B2C网络购物市场交易规模916.2亿元，同比增长54.2%。保守估计，2014年中国服装网购市场交易规模在1270亿元左右。
图表：2010-2014年中国服装网购市场交易规模及增长趋势
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数据来源：中研普华数据库
市场规模方面，天猫市场占有率达73.4%，继续在服装品类保持领先地位；京东商城3季度继续力推“尚京东”发力服装市场，市场份额达到5.5%，排名超过唯品会居第二位；唯品会市场份额为5%，暂居第三。
图表：2014年3季度中国服装品类B2C网络购物市场交易份额
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数据来源：中研普华数据库
目前国内服装电商市场发展已相对成熟，服装作为线上销售较为活跃、较为成熟的品类，已形成较为完整的产业链和市场格局。但3季度各大电商却在服装领域频频发力，动作频繁。
天猫逐渐转型高端时尚服饰，与国际品牌、奢侈品服饰厂商的合作日益紧密；唯品会举办了“撒骄节”大型促销活动；京东商城以“尚京东”为主题举办了秋冬时装发布会；当当网则以“势”为主题举办了“2014当当网秋冬新品发布会”，联手中国服装设计师协会和业内知名新锐服装设计师，并扩建时尚编辑和买手团队，发力时尚服装市场；凡客诚品也高调发布了新品衬衫，开始走品质化路线。
同时电商企业的平台化趋势也给一些本土新锐服装设计师一个良好的展示平台，目前天猫、京东、当当网都已经有大量自主设计师品牌入驻。
服装销售因为毛利高，重复购买率高，一直是电商主要的利润来源。2014年服装电商体现出来的这些新特点，短期内还难以改变市场格局，但长期来看，会对国内的服装线上销售产生深远的影响，形成百花齐放的市场格局，同时促进服装市场向更为年轻化、时尚化的方向发展。
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